
Produktdatenblatt
Delegierte Verordnung (EU) 2023/1669 der Kommission im Hinblick auf die
Energieverbrauchskennzeichnung von Smartphones und Slate-Tablets

1. Marke
CROSSCALL

2. Modellkennung
STELLAR-M6

3. Allgemeine Produktparameter:
Parameter Wert
4. Art des Geräts Smartphone
5. Betriebssystem Android
6. Energieeffizienzklasse A
7. Vom Benutzer austauschbare Batterie Ja
8. Batterielaufzeit pro Zyklus (ENDEGerät[h]) 56
9. Batterielaufzeit in Zyklen — Standardeinstel-
lungen [Zyklen]

1 000

10. Nennkapazität der Batterie (Crated[mAh]) 4 330
11. Versand mit Schutzabdeckung Nein
12. Prüfung der Zuverlässigkeit nach wiederhol-
tem freien Fall — Stürze ohne Defekt [n]

270

13. Prüfung der Zuverlässigkeit nach wiederhol-
tem freien Fall — Stürze ohne Defekt, im voll-
ständig erweiterten Zustand geprüft [n]

n.a.

14. Klasse der Zuverlässigkeit nach wiederhol-
tem freien Fall

A

15. Eindringschutzgrad IP68
16. Angegebene Eintauchtiefe in Wasser, bei
IPx8 [m]

1,50

17. Ritzbeständigkeit des Bildschirms auf Mohs-
scher Härteskala

6

Erforderliche Ausgangsleistung
[W]

518. Ladege-
rät

Steckverbindertyp (am Ende des
Geräts)

USB-C

Angaben zur Reparierbarkeit:
19. Garantierte Mindestverfügbarkeit von Si-
cherheits-, Korrektur- und Funktionsaktualisie-
rungen für das Betriebssystem (Jahre)

5

20. Reparierbarkeitsklasse (auf der Grundlage
des nachstehenden Index)

B

21. Reparierbarkeitsindex 3,43
    21a. Wert „Zerlegungstiefe“ (SDD) 2,90
    21b. Wert „Befestigungselemente (Typ)“ (SF) 3,00
    21c. Wert „Werkzeuge (Typ)“ (ST) 4,00
    21d. Wert „Ersatzteile“ (SSP) 5
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    21e. Wert „Software-Aktualisierungen (Dau-
er)“ (SSU)

1

    21f. Wert „Reparaturinformationen“ (SRI) 5
22. Weblink zu Informationen über die
Verfügbarkeit von Ersatzteilen für fachlich
kompetente Reparateure und Endnutzer

https://www.crosscall.com/fr_FR/pieces-detac
hees.html

23. Weblink zu Reparaturanweisungen für
Endnutzer

https://www.crosscall.com/fr_FR/userguides/

24. Weblink zu Richtbeträgen für die Preise vor
Steuern

https://www.crosscall.com/fr_FR/pieces-detac
hees.html

Weitere Angaben:
25. Mindestlaufzeit der vom Lieferanten ange-
botenen Garantie [Monate]

60

Das Modell wurde auf dem Unionsmarkt in Verkehr gebracht , und zwar ab dem 04/09/2024.

EPREL-Eintragungsnummer 2361490 https://eprel.ec.europa.eu/qr/23
61490

Lieferant: CROSSCALL (Hersteller) Website: https://www.crosscall.com/

Kundenbetreuung:

Name: Veille règlementaire Website:

E-Mail-Adresse: notification@crosscall.com Telefonnummer: 0442607570

Anschrift:
Rue Paul Langevin 245
13290 AIX-EN-PROVENCE
Frankreich
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Geballte Technologie 
zu Ihren Diensten

STELLAR-M6 wurde entwickelt, damit Benutzer auch in Bewegung schnell auf 
Informationen zugreifen und diese ganz einfach teilen können. Im Alltag erweist 
es dank seiner Fähigkeit, Dutzende von Anwendungen für komplexe Aufgaben 
oder Arbeitsbereiche laufen zu lassen als echter Produktivitäts-Allrounder. Über 
sein durchdachtes verantwortungsbewusstes Design und seine sichere Nutzung 
hinaus bietet es zahlreiche Vorteile. Dazu gehören ein hohes Maß an Autonomie 
oder die Fähigkeit, die Kontinuität einer qualitativ hochwertigen Kommunikation 
zu gewährleisten, indem die Verbindung zu den verfügbaren Netzen, auch zu 
den modernsten, optimiert wird. STELLAR-M6 ist robust, wasserdicht und für 
eine lange Lebensdauer konzipiert. Es verfügt über eine einzigartige 5-Jahres-
Garantie, die den Akku und Sicherheitsupdates einschließt.     

Stellar-m6

5G 35h 
Gesprächsmodus

Geräuschunterdrückung
mittels KI Secure Element

Wi-Fi 5G 
6/6e

(Downloads 
bis zu 1,6 GB/s)400h 

im Standbymodus

IP 68 
(1,5 m)



I    5G-Smartphone: leistungsstark  
und für die Zukunft gerüstet

STELLAR-M6 enthält Technologien, die seine Zuverlässigkeit bezüglich 
kommender Entwicklungen und des schrittweisen Ausbaus der 
Infrastrukturen gewährleisten. Es ermöglicht die reibungslose Nutzung 
zahlreicher Geschäftsanwendungen. Für den Benutzer bedeutet dies die 
Garantie, dass er sicher und ohne Probleme arbeiten kann, insbesondere 
wenn es sich um persönliche Interaktionen handelt. 

•  Prozessor:  Qualcomm Octocore (2 A78@2,4Ghz + 6 A55 @2Ghz)
•  6 GB Ram - 128 GB Flash-Speicher
•  6.1-Zoll-Display (HD+ Auflösung)
•  Dual-SIM-Kartenschubfach, eSIM-kompatibel
•  Kontaktloses Bezahlen (NFC) mit EMVCo-Zertifizierung

Stellar-M6 Geballte Technologie zu Ihren Diensten

I    Optimierte Netzwerkverbindung 
Benutzer, die viel unterwegs sind, können sich bei ihrem 
Informationsaustausch den ganzen Tag über voll und ganz 
auf ihr STELLAR-M6 verlassen, unabhängig davon, ob es sich 
dabei um Sprachnachrichten oder Daten handelt. Die für den 
Nutzer völlig transparente Technologie optimiert laufend die 
Verbindungen sowohl beim Senden als auch beim Empfangen. 
Die Leistungsfähigkeit der Netzwerkkonnektivität des 
STELLAR-M6 bewährt sich besonders in schlecht abgedeckten 
Bereichen, komplexen Anlagen wie großen Lagerhäusern, die 
über technische Wi-Fi oder private Netzwerke verfügen. 

•  Wi-Fi 6/6E (Download bis zu 1,6 Gb pro Sekunde)
•  Wi-Fi MIMO 2x2 (Verbesserung der Signalstärke und Datenrate)
•  VoWi-Fi (Ersatz für bestehende DECT-Flotte)
•  Kompatibel mit privaten Netzwerken der neuesten Generation

I    Verlängerter 
Nutzerkomfort 

Die Akkulaufzeit ist eine der Stärken des 
STELL AR-M6. Sie gewährleistet eine 
lange, zuverlässige Nutzung ohne jegliche 
Kompromisse bei der akustischen Leistung. 
Der STELLAR-M6 verfügt unter anderem über 
eine Noise-Cancelling-Technologie mittels 
KI*, die sich in Umgebungen mit hohem 
Geräuschpegel als höchst effizient erweist. 

•   35 h im Gesprächsmodus, 400 h im Standby-
Modus

•   Leistungsstarker Lautsprecher (93 dBA)
•   Noise-Cancelling-Technologie mittels KI  

(- 60 dB) 

I  Langfristig rentabel
Angesichts des sozialen Engagements einer wachsenden 
Zahl von Nutzern wurde STELLAR-M6 für eine längere 
Lebensdauer bei geringerem ökologischen Fußabdruck 
konzipiert. Es profitiert von einem Ökodesign, bei dem die 
Verwendung von recycelten Materialien bevorzugt wird. Die 
5-Jahres-Garantie, die auch den Akku einschließt, ist ein 
entscheidender Vorteil, der die Investition optimiert. Diese 
garantiert nicht nur Zuverlässigkeit, sondern bietet zudem 
die Möglichkeit, Reparaturen dem Austausch vorzuziehen.  

•  Gehäuse aus recyceltem Aluminium
•  Akku mit langer Lebensdauer (Verfügbarkeit, Haltbarkeit)
•  5 Jahre Garantie
•  Garantie einschließlich Akku

I    Verstärkte Sicherheit
Da Sicherheit sowohl für Unternehmen als auch 
für Privatpersonen ein wichtiges Thema ist, 
verfügt der STELLAR-M6 über ein verstärktes 
Sicherheitselement. Dieses speichert 
sensible Daten wie Passwörter, Bankdaten, 
biometrische Informationen und trägt zur 
Sicherung der Kommunikation bei. Es ist mit 
dem Google-Passwortverwaltungssystem 
Strongbox kompatibel. 

•  Sicherheitspatches bis 2029 
•  EAL5+ zertifiziertes Secure Element 
•  AER-Zertifizierung

Mikro mit Noise 
Cancelling mittels KI



Stellar-M6 Geballte Technologie zu Ihren Diensten

I   Bewegungsgeeignete Ergonomie
STELLAR-M6 verfügt über zahlreiche Designdetails, die eine 
bequeme Bedienung auch unterwegs gewährleisten, selbst mit 
nassen Fingern oder Handschuhen. Dank seines optimierten Formats 
ermöglicht es eine ergonomische Bedienung mit einer Hand. So 
bleibt die zweite Hand frei, sei es zum Tragen von Lasten bei der 
Arbeit, zum Unterschreiben von Formularen oder bei der Arbeit ein 
Tutorial anzusehen. Eine LED-Benachrichtigung mit anpassbarer 
Farbe steigert die betriebliche Flexibilität. Sie verhindert, dass 
konzentrationsfordernde Arbeiten unterbrochen werden müssen und 
sorgt dafür, dass keinerlei Informationen verloren gehen.

•   80% der Displayfläche sind mit dem Daumen erreichbar 
•   2 Aussparungen zur Durchführung eines Lanyards  
•   Rutschfester Grip 
•   Platzierung der SOS-Taste an der Oberseite ermöglicht das Auslösen 

in der Tasche 
•   3 schnell identifizierbare Aktionstasten (dank Textur, Position)*

I   Robust und elegant 
Mit seinen fließenden Formen ist STELLAR-M6 nicht nur 
ein elegantes, sondern auch ein höchst zuverlässiges 
Smartphone, das für eine intensive Nutzung insbesondere im 
Stehen geeignet ist. Ein großer Vorteil ist seine Robustheit. 
Unter normalen Bedingungen benötigt es daher keine 
zusätzliche Hülle, was sowohl sein Gesamtgewicht als auch 
mit der Nutzung verbundene Kosten reduziert.

•  IP 68, staubdicht, flüssigkeitsdicht
•  Sturzbeständig (1,5 m) 
•  MIL-STD-810H-Standard (US-Armee)
•  Ultrahartes ® Display-Schutzglas (Corning Gorilla®-Glass 5)
•  Breiter Temperaturbereich (-20 °C bis + 60 °C)
•  USB-C-Anschluss durch 1 Dichtungskappe geschützt

Ersatz mehrerer 
Terminals    
STELLAR-M6 ist mit einer breiten 
Palette von Crossall-Lösungen 
und Zubehör kompatibel,  die 
leistungsstark und erschwinglich 
sind. So kann es mit seiner X-SPACE-
Anwendung in Verbindung mit einem 
kompatiblen Hub einen Computer 
ersetzen und verwandelt sich dank 
des X-SCAN-Zubehörs in Verbindung 
mit der X-TRACK-Anwendung in einen 
optischen Scanner und dank seiner 
Kompatibilität mit kollaborativen 
Kommunikationsanwendungen und 
seiner Push-To-Talk (PTT)-Taste in 
ein leistungsstarkes Funkgerät. 

Mit X-LINK™ 
ist STELLAR-M6 für alle beruflichen Einsätze 
geeignet
Das STELL AR-M6 verfügt über die X-LINK™-Technologie 
von Crosscall, die es dank des umfangreichen und zugleich 
erschwinglichen und leistungsstarken Zubehörs ermöglicht, das 
Gerät sicher zu befestigen, effizient aufzuladen und Informationen 
ganz einfach zu übertragen.

*Wet touch-Technologie, Glove touch



SPEICHER
RAM 6 GB 

Flash 128 GB4

VIDEO
Auflösung 1080p 60fps 

Unterstützte Formate MP4

ORTUNG
GPS Ja

Typ GPS, A-GPS, Glonass, Beidou, Galileo   

FUNKTIONEN
Play StoreTM Ja

Google-Services Ja

Freisprechfunktion Ja

Wecker Ja

Aufnahmefunktion                                                                                               Ja

Taschenlampe  Ja

Personalisierbare Multifunktionstaste   Ja, 3

QR-Code-Leser Ja

Benachrichtigungs-LED Ja

X-SPACE Ja, 3 Versionen 

Parental Control - Kindersicherung Ja

VERPACKUNG
Maße der Box 180 x 137,5 x 30,5 mm

Gewicht 124 g

LOGISTIK
Artikelnummer 1001053701872

EAN-Code 3700764734872

Maße Karton 321 x 229 x 229 mm

Anzahl der Produkte/Karton 12

Gewicht  Karton 6 kg

Maße Palette 1200 x 800 x 1524 mm

Schichten 6 (12 Kartons pro Schicht)

Anzahl der Produkte/ Palette 864

Gewicht Palette 472 kg

Zollnomenklatur 8517130000

SENSOREN
Beschleunigungsmesser / G-Sensor Ja

Näherungssensor Ja

Helligkeitssensor Ja

Gyroskop Ja

Magnetometer / E-Kompass Ja

AUDIO
Audio-Anschluss USB-C

Unterstützte Formate AMR, MIDI, MP3, WAV, 3GP, WAVE

Mikrofon Wasserdichtes Mikrofon

Haupt-Lautsprecher 93 dBA

KAMERA
Kamera hinten 50 Mpx

Autofocus PDAF Ja

Kamera vorne    8 Mpx 

Blitz LED

Unterstützte Formate JPEG 

NETZWERK & KONNEKTIVITÄT
SIM Doppeltes Kartenschubfach  

Typ   2 Nano SIM oder 1 Nano SIM + 1 Micro SD
eSIM-Funktion 

2G (GPRS/EDGE)  850, 900, 1800, 1900 MHz

3G (HSPA+)  850, 900, 1700, 1900, 2100 MHz

4G
LTE-FDD:  Band 1, Band 2, Band 3, Band 4, Band 5, Band 7, Band 8, 

Band 12, Band 20, Band 28, Band 32 SDL, Band 66, Band 68 
+ LTE TDD:  Band 38, Band 39, Band 40, Band 41, Band 42, Band 43, Band 48

5G NR-TDD: n38, n40, n41, n48, n75, n77, n78 
+ NR-FDD: n1, n2, n3, n5, n7, n8, n20, n28

VoLTE / VoWiFi Kompatibel2

Wi-Fi 6/6E, 2.4 GHz + 5 GHz + 6 GHz, 802.11a, 802.11b, 802.11g, 802.11n, 802.11ac, 802,11ax, 802.11r, 
802.11k, 802.11v, 802.11 u

Bluetooth® 5.2

NFC Ja, Bezahlfunktion

USB Typ-C 3.1 

OTG Ja, für USB-Stick-Anschluss

X-LINKTM3 Ja

OUTDOOR-EIGENSCHAFTEN
IP-Schutzklasse IP 68

Dichtigkeit gegenüber Salzwasser  1,5m / 30mn

Staubdichtigkeit IP6X (Vollständig)

Betriebstemperatur -20°C/ + 60°C

Widerstandsfähigkeit         Falltest  (24 Stürze, 6 Seiten, aus 1,50 m auf Beton)

Militärstandard                                           MIL-STD 810H

TECHNISCHE DATEN
Maße 165,8 x 78 x 12,3 mm

Gewicht 242 g, keine zusätzliches Schutzhülle erforderlich

Farbe Schwarz

Betriebssystem                                                                                                                                       AndroidTM

Version / Zero Touch / AER                                                                                                                       14 / Ja / Ja 

Prozessor      Qualcomm QCM4490 

Typ Octocore (2 A78@2,4GHz + 6 A55@2GHz)

SAR Kopf/ Körper                                   0,92 W/kg - 0,60 W/kg

SAR Extremitäten 1,93 W/kg

Sprachen

Deutsch, Englisch, Arabisch, Chinesisch, Kroatisch, Dänisch, Spanisch, Estnisch, 
Finnisch, Französisch, Ungarisch, Italienisch, Lettisch, Litauisch, Niederländisch, 

Norwegisch, Polnisch, Portugiesisch, Serbisch, Slowakisch, Slowenisch, Schwedisch, 
Tschechisch

DISPLAY
Größe 6,1 Zoll (19,5:9)

Typ                                                                                                                                                                                           IPS

Schutz Ultrahartes Glas Corning Gorilla®-Glass 5

IK-Schutzklasse IK05

Touch-Funktion Ékapazitives Display, Wet & Glove Touch (Mit nassen Fingern und Handschuhen bedienbar )

Auflösung 720 x 1560 (HD+)

Helligkeit 450 cd/m²  

AKKU
Typ                                                                                                                                                            Lithium-Polymer

Kapazität 4500 mAh  

Akkulaufzeit im Gesprächsmodus (5G) Bis zu 35 Stunden

Akkulaufzeit im Standbymodus (5G) Bis zu 400 Stunden

Akkulaufzeit mit GPS1 14 Stunden

Ladeumkehr                                                                                           Ja, über USB Typ-C-Anschluss

1 GPS + DATA + aktiviertes GOOGLE-Kartenmaterial + Displayhelligkeit 54%
2Bitte mit Ihrem Netzwerkbetreiber überprüfen
3 Technologie SPS Inc.
4Davonsind 22 GB des Betriebssystems belegt (durch die Updates kann sich die Größe des Betriebssystems ändern)

SICHERHEIT
Fingerabdruck-Lesegerät Ja

Fernlöschung von Daten Ja

Stellar-M6 Geballte Technologie zu Ihren Diensten

(1) Updates der Sicherheits-Patches für 5 Jahre ab dem Datum der ersten Vermarktung des Produkts.  Für das STELLAR-X5 sind Updates bis Oktober 2029 garantiert. (2) Während der Garantiezeit übernimmt CROSSCALL den Austausch des defekten Akkus, 
wenn die folgenden 2 Bedingungen kumulativ erfüllt sind: Die Kapazität des Akkus ist kleiner oder gleich 70% und die Anzahl der vollständigen Ladezyklen kleiner oder gleich 850. Die von CROSSCALL empfohlenen Best Practices für die Verwendung von 
Akkus finden Sie auf der CROSSCALL-Website - Wasserdichte, robuste, ausdauernde Mobiltelefone und Smartphones  (3) Gemäß Artikel L.111-3 des französischen Verbraucherschutzgesetzes beträgt die Frist für die Verfügbarkeit von Ersatzteilen, die für die 
Verwendung von neuen Produkten unerlässlich sind, zehn (10) Jahre ab dem Datum, an dem das Produkt nicht mehr vermarktet wird.  Für das Telefon und das in der Verpackung enthaltene Zubehör gilt unter normalen Nutzungsbedingungenund gemäß 
unseren Allgemeinen Geschäftsbedingungen und dem geltenden kommerziellen Garantievertrag, der unter www.crosscall.com > Support > Garantie einsehbar ist, eine Garantie gegen alle Defekte oder Funktionsstörungen, die aufgrund ihrer Konstruktion 
oder Herstellung oder aufgrund von Materialfehlern auftreten können.(4) SAR:  Kopf: 0.92 W/Kg / Körper: 1.06 W/Kg / Extremitäten: 1,93  W/Kg.  Die lokale spezifische Absorptionsrate (SAR) bemisst die Belastung des Nutzers durch die elektromagnetischen 
Wellen des betreffenden Geräts.  Der maximal zulässige SAR-Wert beträgt 2 W/kg für Kopf und Rumpf und 4 W/kg für die Extremitäten. Es wird empfohlen, eine Hörvorrichtung zu verwenden, wodurch die Belastung des Kopfs durch radioelektrische Emis-
sionen des Mobiltelefons begrenzt wird.
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